
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG LINH XUÂN

BAN CHỈ ĐẠO VỀ PHÁT TRIỂN
 KHOA HỌC, CÔNG NGHỆ, 

ĐỔI MỚI SÁNG TẠO,
CHUYỂN ĐỔI SỐ VÀ ĐỀ ÁN 06

Số:           /BCĐ
Về việc tăng cường công tác tuyên truyền,

vận động người dân tạo lập tài khoản hưởng
An sinh xã hội trên ứng dụng VNeID

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Linh Xuân, ngày       tháng 01 năm 2026

Kính gửi:
- Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường;
- Văn phòng Đảng ủy phường;
- Ủy ban kiểm tra Đảng ủy phường;
- Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy phường;
- Các phòng chuyên môn trực thuộc Ủy ban nhân dân phường;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường;
- Trạm Y tế phường;
- Công an phường;
- Quân sự phường;
- Các trường MN, TH, THCS thuộc phường;
- Tổ Công nghệ số cộng đồng 63 khu phố.

Căn cứ Công văn số 5004/TCT ngày 30 tháng 12 năm 2025 của Tổ Công 
tác triển khai Đề án 06; cải cách thủ tục hành chính, chuyển đổi số gắn với Đề 
án 06 Thành phố Hồ Chí Minh về việc tăng cường công tác tuyên truyền, vận 
động người dân tạo lập tài khoản hưởng An sinh xã hội trên ứng dụng VneID.

Ban Chỉ đạo của Ủy ban nhân dân phường Linh Xuân về phát triển khoa 
học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số và Đề án 06 đề nghị các đơn 
vị phối hợp tăng cường công tác tuyên truyền, vận động người dân tạo lập tài 
khoản hưởng An sinh xã hội trên ứng dụng VNeID, với các nội dung sau:

1. Đề nghị Phòng Văn hóa – Xã hội phường

- Rà soát, lập danh sách người có công với cách mạng, các đối tượng bảo 
trợ xã hội, hưu trí xã hội và đối tượng yếu thế khác trên địa bàn; xác định rõ 
nhóm đã có tài khoản ngân hàng, tài khoản định danh điện tử mức 2 nhưng 
chưa tạo lập tài khoản hưởng An sinh xã hội trên VNeID, làm cơ sở phục vụ 
công tác tuyên truyền, vận động và tổ chức hỗ trợ thực hiện.
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- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền trên hệ thống thông tin cơ sở, tuyên 
truyền về lợi ích, ý nghĩa và cách thức tạo lập tài khoản hưởng An sinh xã hội 
trên ứng dụng VNeID; ưu tiên khung giờ phù hợp với người cao tuổi, người 
hưởng trợ cấp xã hội. Hướng dẫn thống nhất nội dung tuyên truyền ngắn gọn, 
dễ hiểu, nhấn mạnh việc người dân có thể tự thực hiện tại nhà, miễn phí hoặc 
được hỗ trợ trực tiếp tại Tổ Công nghệ số cộng đồng.

2. Đề nghị các cơ quan, đơn vị thuộc hệ thống chính trị phường

Vận động cán bộ, công chức, viên chức, người lao động của đơn vị tham 
gia tạo lập tài khoản hưởng An sinh xã hội trên ứng dụng VNeID.

3. Đề nghị Tổ Công nghệ số cộng đồng 63 khu phố

- Trực tiếp triển khai công tác tuyên truyền, vận động người dân trên địa 
bàn tham gia tạo lập tài khoản hưởng An sinh xã hội trên ứng dụng VNeID. 
Việc tuyên truyền cần được thực hiện bằng nhiều hình thức linh hoạt, phù hợp 
với điều kiện thực tế tại khu phố, bảo đảm dễ hiểu, dễ tiếp cận và tạo được sự 
đồng thuận của người dân.

- Hướng dẫn người dân chủ động thực hiện tạo lập tài khoản hưởng An 
sinh xã hội trên ứng dụng VNeID ngay tại nhà, thông qua điện thoại thông 
minh, bảo đảm thao tác đơn giản, thuận tiện, an toàn và hoàn toàn miễn phí. 
Đối với các trường hợp người dân còn hạn chế về kỹ năng công nghệ thông tin, 
chưa quen thao tác trên thiết bị thông minh hoặc gặp khó khăn trong quá trình 
thực hiện, thì Tổ Công nghệ số cộng đồng hỗ trợ trực tiếp, miễn phí; tuyệt đối 
không để người dân phải đi lại nhiều lần hoặc phát sinh chi phí không cần thiết.

- Phối hợp với Công an khu vực rà soát, xác minh, đối chiếu và cập nhật 
thông tin công dân; kịp thời phát hiện, chỉnh sửa các trường thông tin còn thiếu, 
sai lệch hoặc chưa đồng bộ trên hệ thống, bảo đảm dữ liệu dân cư “đúng, đủ, 
sạch, sống”, phục vụ hiệu quả việc triển khai chi trả các chính sách an sinh xã 
hội theo phương thức không dùng tiền mặt, đúng đối tượng, đúng chế độ, hạn 
chế tốt đa sai sót, trùng lặp hoặc thất thoát.

Việc đẩy mạnh chi trả chính sách an sinh xã hội thông qua tài khoản 
hưởng An sinh xã hội trên ứng dụng VNeID có ý nghĩa trực tiếp trong bảo đảm 
chi trả đúng đối tượng, đúng chế độ, kịp thời, minh bạch, đồng thời phòng ngừa 
gian lận, trục lợi chính sách và giảm tải cho chính quyền cơ sở. Đây là nhiệm 
vụ trọng tâm trong giai đoạn hiện nay, góp phần bảo đảm quyền lợi chính đáng 
của người dân và thực hiện hiệu quả mục tiêu chuyển đổi số, đề nghị Thủ trưởng 
các đơn vị quan tâm chỉ đạo triển khai, thực hiện.
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Trong quá trình triển khai thực hiện, phát sinh khó khăn, vướng mắc đề 
nghị các đơn vị báo cáo về Phòng Văn hóa – Xã hội phường (Cơ quan Thường 
trực Ban Chỉ đạo) để phối hợp thực hiện./.

(Đính kèm Bài tuyên truyền, hướng dẫn đăng ký tài khoản hưởng An sinh 
xã hội trên ứng dụng VNeID)

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT, VHXH (TKh).

TM. BAN CHỈ ĐẠO
PHÓ TRƯỞNG BAN

PHÓ CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG
Lê Hữu Nghị
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